
 

 

POLITICA AZIENDALE 
 

Il presente documento definisce la politica aziendale per le norme ISO sui sistemi di gestione (SG).  
 

È l'insieme di orientamenti e indirizzi dell’organizzazione definiti dalla direzione DGS S.r.l, la linea d'azione che guida 
l'organizzazione verso strategie e obiettivi concordati, accettati relativamente al sistema di gestione integrato (SGI) per 
Qualità, Ambiente, Sicurezza nel pieno rispetto delle norme 9001/ 9100/ 45001/ 14001. 
 

La direzione si assicura che la politica aziendale e gli obiettivi siano stabiliti e compatibili con la strategia aziendale nel 
contesto in cui opera l’azienda, assicurando che la stessa venga applicata e recepita all’interno dell’organizzazione. 
 

Ogni documento del sistema di gestione (procedura, istruzione, piano…) inerente al prodotto o che possa avere impatto 
su quest’ultimo deve uniformarsi alla politica delineata nel presente documento. 
 

La politica aziendale coinvolge tutti i livelli e processi; in particolare l’attività del campo di applicazione di DGS S.r.l.:  
(fornitura completa, revisione, lavorazione meccanica, assemblaggio e controlli dimensionali di componenti e parti) 

 

IMPEGNO DELLA DIREZIONE 
DGS S.r.l. stabilisce, attua e mantiene aggiornata la politica del sistema, in particolare: 

• si impegna ad esaudire la completa soddisfazione dei requisiti applicabili; 

• considera il contesto dell’organizzazione, gli scopi, le strategie delineate; 

• costituisce il quadro di riferimento per determinare e riesaminare gli obiettivi del SGI; 

• richiede l’impegno di tutte le figure per il miglioramento continuo del SGI; 

• richiede il rispetto e la preservazione dell’ambiente; 

• richiede il rispetto delle norme vigenti in materia di sicurezza, prevenzione infortuni, malattie professionali; 
 

La direzione DGS S.r.l. diffonde a tutti i livelli il concetto di politica aziendale e richiede che tutti gli addetti collaborino al 
raggiungimento degli obiettivi stabiliti; per mezzo del riesame della direzione viene verifica la politica integrata e gli 
obiettivi previsti (KPI), valutandone l’adeguatezza o riformulandoli per quanto necessario. 
 

MIGLIORAMENTO CONTINUO/ OBIETTIVI 2025 
Le crescenti esigenze di mercato in termini di Qualità prodotto, salvaguardia dell’Ambiente, Salute e Sicurezza nei Luoghi 
di Lavoro, hanno dotato DGS S.r.l. di un SGI utilizzato come strumento base per: 

• il miglioramento continuo delle prestazioni rese ai clienti; 

• il miglioramento continuo alla salvaguardia dell’Ambiente e nella gestione di Salute e Sicurezza nei Luoghi di Lavoro; 

• la soddisfazione dei propri stakeholders; 

• ottimizzare i processi produttivi e organizzativi, con l’obiettivo di aumentare la propria competitività sul mercato; 
 

La politica di miglioramento richiesta dalla direzione è estesa a tutta l’organizzazione, garantendo sul mercato processi 
gestiti da personale responsabile e operante secondo politiche di Qualità, Ambiente, Sicurezza, di cui l’azienda intende 
distinguersi. 
 

La direzione considera la Qualità il fulcro della strategia aziendale, al centro delle proprie politiche di sviluppo. 
 

Per il raggiungimento di tali obiettivi, la direzione intende: 

• impegnarsi nel soddisfacimento delle norme di riferimento per gli aspetti cogenti applicabili; 

• mantenere attive tutte le certificazioni facenti parte del SGI (Qualità, Ambiente, Sicurezza); 

• potenziare e ottimizzare il proprio sistema di gestione per la Qualità; 

• esaminare le esigenze dei clienti attuando soluzioni vantaggiose per entrambi; 

• maggiore flessibilità al proprio interno individuando le cause dei problemi, attuando le azioni atte alla loro risoluzione; 

• impegnarsi a conservare, formare e perfezionare le capacità offerte dalle proprie risorse umane e materiali; 

• monitorare l’organizzazione attraverso la verifica del SGI, secondo la norma di riferimento; 

• ricercare nuovi clienti del settore Strategico Aerospace, investendo nuove risorse; 

• comprendere e soddisfare i requisiti, i bisogni e le aspettative dei clienti; 

• dare priorità alle persone, all’igiene, alla pulizia e alla qualità dei luoghi di lavoro; 

• far prevenzione e salvaguardare l’Ambiente utilizzando risorse sostenibili, rispettando biodiversità ed ecosistemi; 

• impegnarsi a fornire condizioni per la prevenzione di lesioni e malattie correlate al lavoro; 
 

La politica aziendale di DGS S.r.l. è lo strumento per il conseguimento del processo di miglioramento, sia esso rivolto alla 
soddisfazione del cliente che a quella degli operatori interni, dei fornitori e della proprietà. 
 



L’attuazione della presente politica aziendale è quotidiana da parte di tutto il personale, che ne è responsabile della 
stessa realizzazione tramite il proprio impegno. 
 

DGS S.r.l. assicura la formazione e la sensibilizzazione del personale, compreso il monitoraggio e l’aggiornamento costante 
della politica aziendale. 
 

Il responsabile del sistema si affianca alla direzione nel verificare, promuovere e diffondere i risultati di ogni attività di 
miglioramento, coerente agli obiettivi aziendali e alle norme di riferimento, coinvolgendo l’intera organizzazione 
mediante strumenti oggettivi di analisi, misurazioni e consultazione delle procedure. 
 

FATTORI DI RISCHIO: (Instabilità del mercato internazionale) 
Un fattore da monitorare in modo costante risulta essere il periodo storico che stiamo vivendo, nel quale potrebbero 
emergere nuovi rischi scaturiti dalle Guerre in corso; sanzioni o territori non percorribili potrebbero causare mancanza di 
materia prima, ritardi nelle consegne o nell’evasione delle commesse. 
 

FATTORI DEL CAMBIAMENTO CLIMATICO 
È impegno della DGS S.r.l. cercare di trovare soluzioni e valutazioni che possano garantire una: 
Protezione interna (cosa fare per proteggersi dal cambiamento climatico); 
Protezione attiva (cosa fare per ridurre le emissioni in ambiente); 
 

CONTROLLO DEL MICROCLIMA 
In funzione del miglioramento continuo, la direzione ha richiesto di monitorare costantemente il Microclima interno, 
assicurandosi che le maestranze lavorino in un ambiente termico moderato; il monitoraggio avviene tramite due sensori 
(uffici/ produzione) i quali scaricano wireless i dati che mensilmente vengono gestiti dal RSGI. 
 

MIGLIORAMENTO PERFORMANCE AMBIENTALE 
 

Dal giugno 2025 l’azienda sta eseguendo ricerche di mercato con l’intento di sostituire i “vecchi” macchinari di lavaggio 
dei particolari con altri di nuova concezione, aventi la caratteristica di utilizzare il 90% di acqua calda e solo un 10% di 
solvente; la scelta avrebbe un impatto green sull’ambiente: 

• meno smaltimenti; 

• diminuzione di Co2 (meno trasporti relativi agli smaltimenti); 

• meno consumi di corrente; 
 

MIGLIORAMENTO GESTIONALE 9100:2018 
 

Dal giugno 2025 la direzione ha attuato un sistema di gestione delle commesse con CAD/CAM. 
 

Tramite una nuova figura vengono gestiti i passaggi da imput dei clienti al programma (in fasi) inviato ai macchinari 
operativi rendendo gestibili: 

• fasi complessive; 

• fasi per singola operazione; 

• controllo e gestione degli utensili; 

• controllo e gestione dei singoli dettagli; 

• controllo e gestione della cinetica di ogni singolo articolo; 
 

Dal luglio 2025, a supporto del sistema CAD/CAM è stato reso operativo il nuovo sistema di PRESETTING, garantendo:  

• azzeramento dell’utensile (certificazione della lunghezza e del Ø); 

• supporto cartaceo con targhetta riportante dati di rintracciabilità, destinazione, utilizzo; 
 

NOVITA’ SETTORE 9100:2018 
 

Dal luglio 2025, dopo un percorso di controlli e Audit in loco durato circa tre anni, DGS S.r.l. è stata inserita ufficialmente 
nell’elenco fornitori di Leonardo S.p.a. 
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